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Wir freuen uns, Thnen mit diesem technischen Handbuch umfassende Informationen flr einen Besta
eines Rdfeitsystender Winkel GmbH zur Verfigung zu stellen.

RufLeitsysteme der Winkel GmbH sind genauso vielfaltig wie ihre Nutzer. Jeder Nutzer hat beson
Wiinsche und Anforderungen an dasiRystem und deshalb bietet die Winkel GmbH seit jeher
genau diese Indivalitdt inren Kunden. Aus diesem Grund sind auch diese technischen Handbuche
individuell aufgebaut und setzten sich aus verschiedenen Modulen zusammen, die als einze
Handbicher erhaltlich sind. Stellen Sie sich Ihr persénliches technischesarenebuch zu

Modul Inhalt
ZELO System Grundlagen zum ZELO System:
- Funktionen
- Produktibersicht
- Systemaufbau
Voraussetzung zum Verstandnis der Handbticher:
- ZELO Config
- alle Produkt spezifischen Handbticher
ZELO Config Grundlagen zum KonfigurationsprogratamZ&l. O System
- Installation
- Einstellungen
- Oberflache
- Funktionen und Mdglichkeiten
Produkt spezifisc Detaillierte Informationen zu jedem Produkt der Winkel GmbH, u.a
Handbucher - Funktion
- Sicherheitshinweise
- Installation
- Konfigurationsmoglichkeiten

Alle Angaben in diesem technischen Handbuch beziehen sich auf folgende Entwicklungsstande de
Hard & Software der einzelnen Komponenten:

- ZELO Config5.2.4.0

- ZELO Server5.2.4.0

- Datenbank: 5.2.4.0

- Firmware: 5.2.4.0

- Bootloader: 3.0

Dieses Handbualuirde mit grof3er Sorgfalt erstellt uAdigdlieen auf ihre Ridaigiiberprift. Flr etwaigeriedfte
oder unvollstédndige Angabenj&dach keine Haftung tibernommen werden.

Alle Rechte an dieser Dokumeniagioesondere das Recht der \Vatigatigind Verbreitung, bleiben haitten. Kein
Teil der Dokumentation darf in irgendeiner Form ohne vorherige schriftliche Z\Mstka@wndeproduziert oder
unter Verwendung elektronischer Systeme eteraehadlfaltigt oder vetddveerden.

Technische Anderungen vorbehalten. Inhaltliche Anderungen vorbehalten.

© Winkel GmbH
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2 Technische Informationen

2.1 Technische Daten IPS Funkempfanger

Frequenz: 868,3MHz
Anschluss an: Stiftleiste-golig
Anschlussart: gesteckt

Artikelnummer/Matchcode [IPSEmpf

Spannungsversorgung des Empfangers tber das Busmodul

Antenne nach Montage uthsich

Kostenglnstige Installation

Jederzeit erweiterbar

Unterscheidung zwischen Ruf aus dem eigenen Zimmer oder mobilem Ruf im Haus

= =4 =4 -8 A

2.2 Technische Daten IPS Armbandsender

Mafe(L x B x:H) 46 x 38 X 14 mm
Gewicht: 20g
Farbe: hellgrau

Spannungsversorgung: 3V CR2032 Knopfzelle
Artikelnummnibtathcode: IPSArm/IPSADb
Hochfrequenzleisiun max. 10mW (10 dBm)

Sender stérunempfindlich und wasserdicht nach IP65

Ausléser mit automatischem Batteriealarm

Lokalisierung erst nach Rufauslosung

Sicherheitsfrequenz3(8aVIHz)

Als Schwesterntransponder konfigurierbar, um Rufe bei verschlossener Tur
abzustellen

= =4 -4 -4 -9

2.3 Technische Daten IPS Halsbandsender

Mafe (L x B x H): 41 x 13 mm
Gewicht: 20g
Farbe: hellgrau

Spannungsversorgung: 3V CR2032 Knopfzelle
Artikelnummer /Matchcode IPSHals
Hochfrequenzleisiun max. 10mW (10 dBm)

Sender stérunempfindlich und wasserdicht nach IP65

Ausldser mit automatischem Batteriealarm

Lokalisierung erst nach Rufauslésung

Sicerheitsfrequenz (868,3 MHz)

Als Schwesterntransponder konfigurierbar, um Rufe bei verschlossener Tur
abzustellen

= =4 =4 -8 A
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Fur éefolgend bezeichneRroduldwird hiermit bestatigt, dsisslen Anforderungen emtsen

die in deRichtlinien des Rates zur Harmonisierung der Rechtsvorschriften der Mitgliedsstaaten Uber
elektromagnetische Vertraglichkeit (201448@/8ig)Bereitstellung von Funkanlagen auf dem Markt
(2014/53/Edpstgelegt sind. Diese Erklarung gilt Exeafiplare, die hergestellt werden.

Es handelt sich bei den folgend bezeichneten Produkten um Geréate einer ortsfesten Anlage, we
lediglich fir den Einbau in ein ZELO System bestimmt ist, und welche nicht anderweitig auf dem |
bereitgestellt werden.

Zur Beurteilungrd&rzeugnisse wurde eine Bewertung der Firma SWG Sportwerk GmbH & Co. KG
44227 Dortmund, hinzugezogen.

Produktbezeichnung:IPS Funkempfanger
IPS FunArmbandsender
IPS Funkalsbandsender
IPS FunkempfangeramimerbuSchnittstelle

Umfang (1) Die EUKonformitatserklarung wurde bei SWG Sportwerk GmbH & Co. KG durch EMV

/Ergénzungen: Priifungen bestatigt.
(2) Es wurde die Konformitat bezlglich folgender Normen festgestellt:

EN 61006-3:2007 Fachgrundnormen Stéraussendung fir Wohnbereich und Geschéafts
und Gewerbebereich sowie fur Kleinbetriebe

EN 6106-1:2007 Fachgrundnormen Stoérfestigkéttohnbereich und Gesehéfts
und Gewerbebereich sowie fiir Kleinbetriebe

EN 300 220:201702 Funkanlagen mit geringer Reichweite (SRD), die im Frequenzbereich
25MHz bis 1000 MHz arbeitasil 1: Technische Kennwerte und
Prifverfahren

Bei der Storfestigkeit und der Stéraussendung wurden folgeabierEktYbertcksichtigt:
EN55022:2006 Einrichtungen der InformationstethRiknkstoreigenschaften
Grenzwerte und Messverfahren bis 1 GHz

EN 6100@-2: ESD

EN 61004-3: Eingestrahlte elektromagnetischeldér
EN 61004-4: Burst

EN 61004-6: HRSpannungen auf Leitungen
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4 Funktion

Der Funkfinger miternem Positionieriggggem, von nun an als IPS bezeisheate Erweiterung
bzw. Erganzuagm Rul eitsystemderWinkeGmbHmMZELO $stem. Ein eigenstandiger Betrieb ist
nicht moglich.
Ziel des IPS ist es, Migbilitéat der Bewohner in einer Pflegeeinrichtung zohexadirerSicherheit
einzuschrankeDabei kann ein Ruf Gber den Funksender nicht nur aus dem eigenen Zimmer ausgels
werden, sondemdergesamten EinrichtuBg wird hierbei zwischen zgveckhiedenen Rufarten
unterschieden:
- Lo6st der Bewohner einen Ruf im Erfassungsbereich seines eigenen Zimmers aus, wird
Anormal er i Ruf iadem BubdinessHandausliosersg!| ei chbar m
- Lo6st der Bewohre#ren Ruf aul3erhalb des Erfassungsbeediods eigenen Zimmers aus,
wird ein AMobiler Ruff@d ausgel °st .
Beide Rufarten k°nnen, falls gew¢gnscht, unt e
Ruf |l ediglich an den eigenen WohnbEnrieiurgh gel
gemeldet wird.

4.1 Funksender

Die Funksender sind in zwei Varianten erhéltlicl
Armbandsender oder Halsbandsender.

Das Halsband verfugt Uber einen Strangulations: &«
welcher ein Offnen des Verschlusses bei Krafteinv

verursacht. o
Erst bei bewusstem Auslosen des Funksenders durch |

auf die rote Druckflache sendet der Funksendel oc..

Hilfesignal und beginnt die Lokalisierung des Senders. Eine Ortung ohne bewusstes Ausldsen
Funksenders igdiglichmit einer Zusatzsoftwg@eftwaremodul fiir IPS aktive Lokalisierdng)
speziellen Funksendern méglich

4.1.1 Abstellsender

AMobile Rufed k°nnen mit Hilfe eines Abstel
Pflegpersonal muss sich hierflariNdghe des Ausléseortefiigen und kann mit einem Knopfdruck
auf den Abstellsender den mobilen Ruf zurtickstellen.

Stehen mehrere Amobile Rufef an wird | edigl
Abstellsenders am grof3ten ist. 5
Diese Funktion ist dafir gedacist, sl Amobi |l e Rufefi zur ¢ck gestell

Zimmer betreten zu miggeB. bei einem verschlossenen Zimmer im betreuten Wohnen oder bei
Zimmer die unter Quarantane stébien)entsprialichtder VDE 0834 und sollte bei der Planung
bertucksichtigt werden.

ANor male Rufefi werden mit dem Abstell sender
Zimmer abgestellt werden.
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4.2 Funkempfanger

IPSFunkempfanger am Busmodul(li.) und/oder atnuzimer)e

Der Funkempfanger empfangt das Funksendersignal und gibt die Informationen an das Busmodul w
welches die Informationen auswertet und verarbeitet.
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4.3 Software Algorithmus

Die Rufsignalisierung wird von jedem Funkempféanger, der sichweitked&® Senders befindet,
registriert. Dabei werden Transpondernummer, Signalstdrke und Batteriestatuss Uber den [
ausgetauscht.

Jedes Busmodul mit Funkempfanger durchlauft folgenden SW Algorithmus:

Ist die empfangene Transpondernummer dem eiganerer zugeordnet?

JA NEIN
Gibt es funf weitere Empfanger, die ein | Filtere den Empfanger mit der héchsten Sigr
Empfangssignal haben, als der eigpf@nBer? aus und lose dort einen Mobilen Ruf aus.
JA NEIN Zimmer und Rufstelle solltennsictentlich unte
Der Bewohnebefinde: Der Bewohnebefinde! scheiden!
sich mit groBewahy sich mit gro3eWahy
scheinlichkeit auBerl scheinlichkeit im eigei Mobiler Ruf
deseigenen Zimmers. Zimmer. Zimmer 50
Filtere den Empfangér Es wird ein normaler Hr. Muller aus Zimmer 5
der hochsten Sign ausgeldst.

starke aus utikse einel Interpretation Mobiler Ruf:

Mobilen Ruf aus. Hr. Muller aus Zimmer 5 befindet sich in der M
Ruf Zimmers 50.

Falls die Zimmer 2z Zimmer 50

dicht beieinande Hr. Muller

liegen, kann es wvo
kommen, dass sich di
Bewohner  innerhal
des eigenen Zimme
befindet abetrotzdem
die an@ren Raume ei
starkeres Signal en
pfangen Da die Em
pfanger aufRerhalb de
Zimmers sind, ist e
hier schwierig ein
genaue Untersche
dung zwischen eige
nem Zimmer und al
liegenden Zimmern :
treffen.

Beispiel:

Mobiler Ruf

Zimmer 20

Hr. Miller aus @mer
19

Interpretation  Mobile
Ruf:

Hier ist die Wahi
scheinlichkeit groR
dass sich Herr Miiller
seinem eigenen Zin
mer befindet!
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4.4 Batterieleermeldung

Ist ein Batteriewechsel notwendig, wird bei Rufauslésung nicht nur ein Ruf ausgel6st, sondern gleick
einfA Fu n k IMeldung. IBdiesem frall sollte die Batterie zeitnah getauscht werden. Hierfiir ist dz
Batteriewechselset der Winkel GmbHO(®22000) zu verwenden. Dieses Batteriewechselset
besteht aus einer Batterie, einer Gummidichtung und einem SpezialsOiffiisaedleruSender.

Die einwandfreie Funktion des Funksenders sowie die Schutzart kann mit abweichenden Produkten
garantiert werden.

DieAF u n k [Melsung k&@mriickgésetzt werden in dem in den Funksender eine neue Batterie
eingesetzt winhd einmalig ein Ruf mit dem Funksender ausgeldst wird.

4.4.1 Batterielebensdauer

Die Lebensdauer der Batterie hangt vor allem davon ab wie oft ein Ruf ausgeldst wird und von der Q
der Lithium Batterie. Falls pro Tag drei Rufe ausgeltst werdenatienm wge 281 drei Jahre
verwendet werden bevor sie gewechselt werden muss.

Technisches Handbuch IPS Version 2.0 Seite9/20



5 Einflisse

Die Funkwellen werden genauso wie das Licht durch Hindernisse, wie z.B. Wéande, Fenster beeinf
Folgen kdnnen sein:

Dampfung:

Funkwellen sind in der LHEgejernisse wie beispielweise Wande zu durchdringen. Dabei wird jedoch
ein Teil des Signals absorbiert, so dass dem Empfanger nur ein abgeschwachtes Signal zur Verfi
steht.

Reflexion:
An jedem Hindernis werden die Funkwellen reflektiert.

Beugung:
Anjeder Kante &ndert eine gerade verlaufende Fhréavekelauf

Abschattung:
Material mit hoher Dichte blockiert Funkwellen vollstandig

Absorption:
Durch hohe Luftfeuchtigiteets moglich, dass ein Teil der Funkwellen oder die gesamten Funkwellen
absortbiert werden.

Diese Faktoren mussen bei der Planung bertcksichtigt werden. Soll ein flachendeckendes
Empfangsnetz im kompletten Gebaude sichergestellt werden, empfiehlt sich die Ortlichkeiten und
den Empfang im Gebaude zu prifenmndorfeld eie Funkausleuchtung durchzuftihren.
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Generell karyesagt werden:

Je hoher die Funkempfangerkonzentration ist, umso genauer ist die Lokalisierung der Bewol
EsmusseralleBewohnemmmer tber Funkempfanger am BusmddnlAbhangigkeit der
Zimmergrol3e Uber entsprechende Anzahl-&arbogpfanger verfigen.

Sobala@wischen Rufausléseortrumkempfangachmehr als eine Innenwaeithdedder

die Raumgrof3e 40m? Uberschesitptehlen wir einen zusatzlichesFunkempfanger im

Zimmer.

Bei Abzweigungen in langen Gangen (Fluren) empfehlen wir den Einsatz mon zuséatzlict
Busmodufe um Funklécher oder Etagenwechsel zu vermeiden.

In jedem Zimmer bei dem an ein Busmdéluhmkempfanger angeschlossen wird, muss eine
Rufabstellmdglichkeit geplant werden.

Technisches Handbuch IPS Version 2.0 Seitell/20



6.1 Beispiele

Folgende Beispiele sollen eventuelle Prabfeeigen, damit diese schon in der Planungsphase
ausgeschlossen werden kdnnen.

6.1.1 Zu wenig Funkempfanger
. Funlempfanger

(((TJ)) Funksender
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Jemand l6shil. Obergeschassler Nahe v@immet @ einen Ruf aus. Das eigene Zimmer befindet
sich nichibh Empfangsnahe. Je nach Ausbreitung der Fumid\gdischaffenheit der Deckedsann
vorkommen, dass das Zirgfgam zweiten Obergeschims Ruf auslost und nicht das letzte Zimmer
im Flur, weil es naher zum Sender gerichtet ist und dadusrie Signaldtarke empfangt.
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6.1.2 Zu viele Innenwénde oder zu grof3er Raum

W Funkempfange

@f))) Funksender

/ / —

Wohnen Schlafen

L
] i

NACAACNENN AN N NN ANNEN - NEA NN NN AN AN NN AN RN NN NN NN NN NENAN RN N NG NN NN

|- S -
] 7
e
/!» y ) (’_;_)
| |
A V/ Z Z.
e L = 14'. [IF

Jemand befindet sitlseinemeigenen Zimmer und l6st im Schlafraum einen Ruf aus. Bedingt durch
die vielen Innenwénde kommt es zur starken Coitapfugay zur Abschattung, so dass der eigene
Funkempfanger am Busmaddsll Funksignal nicht empfangen Randas eigene Zimmer kein
Funksignal empfangt, d@éstEmpfanger mit der héchsten Signalstarke den Ruf aus. Im seltenen Fal
kann es das Zimmer irkdege dariber oder dargater. In diesem Beispiel wirden zwei zusatzliche
Zibugrunkempfanger im Walmd Schlafzimn#grhilfeschaffen
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6.1.3 Balkone und Terrassen

. Funkempfanger
Funkempfanger Terrasse

(((tlﬁ))) Funksender

. T 7 Terrasse Leseraum
I @ B ,
| ; S|
i O & C;\JUM

Cafeteria ”%/Lmﬂ 4

! /
/ /
’
¢
/
e %
[, &£ /
H 4 =
] ‘ mm /ZZ1F' 7 7
/
¢ )

Jemand befindet sich auf der Terrasse und I6st einen Ruf aus. Bedingt durch die geringere Entfer
zum Leseraum oder die geringere Dampfung durch die diinneren Wande/Fenster an der Cafeteria
mit grof3er Wahrscheinlichkeit entweder das Modul im Leseraum oder das Modul in der Cafeteria de
ausldosen.

1

S
SN
£
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Um diese Problematik zu l6sen, kamidoduhit Funkempfanger nach dragésett werden
bzw. das Modul an der gewtlinschten Position bheledesemd ein Zibdunkempfanger nach
draul3eigesetz werden

. Funkempféanger
Funkempfanger Terrasse

(((tr))) Funksender

— 7 p j
o T | ; Terrasse | Leseraum

§ / g 2

| : ? (@) )
Y LTI LAY LI A 7 u /

7 g

/ 7

T EEK
2 d d . e
/ Tg Cafeteria fﬁmﬂm /1
N |
| | a8
o
v~ © - :
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7.1 Anschlisse Funkempfanger

Bus
GND
VCC

:;_;ﬁﬁ'iﬁﬁaioi

7.2 Verbindung Funkempfanger -Busmodul ZELO
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Der Funkempfanger wifdie Buchsenleiste am Busmo@jelséeckEs ist darauf zu achten, dass
die Antenne, wie auf dem Bild zu sehen, frei nach unten verlauft. Sie solltePlasikieatter
(Nr.12auf dem unteren Bjldefuhrt werden und keine anderen Kabel berthren!

e
| e——
Ll = = I
L =af:n = - = 3N

7.3 Zimmerbusfunkempfanger
Der Zimmerbus Funkempfanger wirdnadindmerbus ange Adr| O 1 2 3

schlossen. 2 ON | ON
Die Adressierung wird UbebDi#schalter eingestellt. 1 ON ON
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Beide Funkempfanger ZEEO $stems konnen mit Hilfe der Konfigurations&tiw@@o n f i g i
sowie einem CANs Adapter konfiguriert werden.

8.1 Hinzuflgen eines Funkempfangers
[ zelo Config 5.10. (ol o e

BB 3y - Systembusteilnehmer

Verwaltung System Extras Berichte Module Komponenten Lign s
g2 ) P = = { * Gruppen Rufarten Definitionen
a & L @ g § ® B [J @ |
2 ‘ Teams = Rufarten auf Werkseinstellung
il Fstell waltung ltung Funkfingerverwaltung RFID Verwaltung | Dienstzeiten Schichten Schichtschalter Teamplaner Rufarten
Funkempfanger | Bezeichnungen Vitalruf Parameter
Aligemein Bezeichnung... Definitionen

Systembusteinehmer [JESTASIN SRR Systemstatus Transponderverwaltung RFID Verwaltung
Q Gersite | S Vorlagen Spalteneditor Rl
Modul Zimmer-Nr. S/N Terminal-ID Firmware Funk Gruppe @ M A\ l
A SRA 7 owsss o 0001 & - SRA Modultyp: |sra | e
» LP Zimmer 002 004453 of 0002 & ---- Gruppe1 il o e 0001
» m Zimmer 016 003488 o 0006 of 5100 Gruppe Standort:  srA 1
» Lp Zmmer 017 003016 o 0008 of 5.1.00 Gruppe1 %
,—._-: Bagenlampe 009 008314 of 0009 of 5.1.00 ETL ',Op arcn
» LF Zimmer 004 003486 o 0010 & - v { ["] Rufn.Summer ﬁ
» w Zimmer 003 0 of 0011 o 5100 Gruppe |
@ ; Busmodul Relais 012 07411 o 0012 o 5.1.00 Gruppe1 E] ‘
» }_p Zimmer oo1 004504 o 0013 of 5.1.00 Gruppe1
» g Zimmer 015 00308 o 0014 of 51017 Gruppel [v] IPv4-Standard =
o Zimmer o014 050 of 0015 o 5.1.00 Gruppe1 IP Adresse: 192168 0 | 250 ]
» Ep Reldamation o019 008018 V4 0019 o - Gruppel  |i Subnetzmaske: 255 255 2556 0
» [P Zimmer 005 003485 of 0020 of 5100 Gruppe1 Gateway: 192 168 0 _ 94
» Lp Produktion 020 008025 o 0021 B Gruppe1
o Alper Bus Modul o018 w0260 of 0024 W Gruppe1
- Py

Systembusteilnehmer

m E} g \ a | Deso-System n. personifiziert § DECT Ariage 1 ﬂ g J)%,
g = [ | ' Deso-system personifiziert ‘ | ‘

Busmodul Busmodul BMA Anschaltung
Relais

[} DECTAnlage2 | GSM GroBflachenanzeige Buskoppler
= zelo

| Deso-system mit Richtungserkennung
Module s

Systembusteilnehmer X

@ Gerate | &8P vorlagen

w Modul Zimmer-Nr. S/N Terminal-ID Firmware Funk ‘ I
|

DurchAktivieren der Checkinoder Spal®uniwirdim oben gezeigten Beisp&inmmed04fiein
FunkempfangektivierDas Busmodul Gberwacht nun den Funkemfgtagder Funkempfanger
aus wird eine Stérmeldung ausgegeben.
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8.2 Hinzuflgen eines Zimmerbus Funkempféangers

Es existieren zwei unterschiedliche Wege um zu einem Busmodul (bzw. einem Zimmer) ei
Funkempfangeinzu zu fugen:

1.

2.

Mit einem Rechtsklick auf das Busmodul zu dem der Taster hinzugefiigt werden soll ersch
ein Kontextmenl. WahleSi e nun mit einem LinksklIlick
offnenden Kontextmenu kdnnen Sie nun die komplette Produktpalette sehen. Bitte wéhlen
denAFunkempfanger Zi mmerbusf aus

Wa hl en Sie den Reiter A Ko mp o Ruamkermnpéang@r u n d
hinzugefligt werden soll, mit einem Linkklick aus. In dem Reiter wird Ihnen die komple
Produktpalette von Zimmerbusteilnehmern angezeigt. Mit einem Linksklick auf das jewelil
Symbol wird dem Busmodul die gewiinschte Komponente hinzugeflgt.
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